ACTA

FECHA 27 de febrero- 2025 - i’“
POBLACION A LA QUE VA DIRIGIDA: Talento hummm-hr%a

cuidadores fundacion social
TEMA: Buzdn de sugerencias castillo san lucas
SUBTEMA: Apertura buzdn de sugerencias. NIT 90%\/; 1“9)!083'0

OBJETIVO: Dar apertura al buzdn de sugerencias para conocer los PQRS de los
padres de familia y en si la comunidad educativa, buscando estrategias para dar respuesta
a 1o escrito por las familias

METODOLOGIA: Apertura buzdn de sugerencias
Lectura de las sugerencias encontradas.
DESARROLLO:

Siendo las 7:00 am de hoy 27 de febrero de 2025, la docente encargada; Elena
Caceres, y la responsable del servicio; Alejandra Rubio, pide el favor al sefior, Jared
Santiago Rincén cedula numero 1136888279 y a la sefiora Angie Paola castillo
cedula nimero 1089541562, para que nos acompaiien en la apertura del buzon de
sugerencias el cual se encuentra a la entrada del jardin, donde es visible para toda
la comunidad educativa, una vez abierto se puede observar que esta vaclo. 1

De esta manera no se encuentra ningun elemento que dé cuenta de la participacién
de los padres de familia en este proceso, una vez observado lo anterior se procede
a cerrar nuevamente y en espera de que los padres de familia se manifiesten en caso
de tener alguna dificultad frente al servicio.

Se les recuerda a los padres de familia la importancia del uso del buzén para
manifestar sus sentires frente al servicio que se presta en pro de fortalecer el
desarrollo de las nifias y nifios.

Siendo las 7:20 se da por terminada la apertura del buzén.

RESPONSABLE: Responsable del servicio: Alejandra Rubio.
Profesional de atencion a primera infancia: Elena Caceres
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Elaboré: Elena Caceres

Anexos: Fotos apertura buzon.
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